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Detalles del procedimiento —

DESCRIPCION

Resolucidn por la que se convoca la concesion de ayudas dirigidas a potenciar sus areas de crecimiento a través de la iniciativa «Activa Crecimiento», en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

OBIJETO

e El “Programa Activa Crecimiento” es un programa de asesoramiento especializado y personalizado cuyo objetivo es ofrecer un diagndstico y andlisis interno de la empresa y del modelo
de negocio con objeto de detectar sus areas potenciales de crecimiento, que seguira con la elaboraciéon de un Plan de Crecimiento con propuesta de acciones de mejora concretas en
alguna de las siguientes areas, entre otras: innovacion, recursos humanos, operaciones, digitalizacién, marketing y comercializacién y finanzas. Dicho Plan recogera las lineas estratégicas
en las que la empresa debe trabajar y definira la hoja de ruta para poner en marcha cada una de las acciones propuestas.

e Programa orientado a pymes para impulsar sus dreas potenciales en crecimiento.

e El dmbito geografico de aplicacidén del Programa “Activa Crecimiento” es todo el territorio nacional.

REQUISITOS PREVIOS

Las ayudas que se concedan en el marco de la presente Convocatoria van dirigidas a empresas que tengan la condicidon de PYME, que tengan personalidad juridica propia en Espafia y
estén legalmente constituidas y debidamente inscritas en el registro correspondiente y cumplan los requisitos conforme en el articulo 7 de la Orden de Bases ICT/819/2022, de 12 de agosto, asi
como lo establecido en el texto de la Convocatoria.

Seran consideradas pymes, aquellas empresas que cumplan con los requisitos establecidos para la categoria de microempresas, pequefias y medianas empresas (pyme) en el articulo 2
del anexo | del Reglamento (UE) N.2 651/2014, de la Comisidon, de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado interior en
aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.
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Detalles del procedimiento —

IGUALMENTE SON REQUISITOS PARA OBTENER LA CONDICION DE BENEFICIARIO LOS SIGUIENTES

° Cumplir con lo establecido en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en lo referente a los requisitos para obtener la condicién de
beneficiario, no pudiendo estar incursas en algunas de las circunstancias previstas en el articulo 13.2 de la misma ley.

. Estar inscrito en el censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria o en el censo equivalente de cada Administracion Tributaria
Foral, que debe reflejar la actividad econdmica efectivamente desarrollada a la fecha de solicitud de la ayuda.

. Tener su domicilio fiscal y su principal centro operativo en Espafia y mantenerlos, al menos, durante el periodo de prestacidn de las actividades objeto de subvencién.

. No tener deudas por reintegro de ayudas, anticipos o préstamos con la Administracion, o estar sujeta a una orden de recuperacién pendiente tras una Decision previa de la Comisién
Europea que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el mercado comun.

. No ser entidades que integren el sector publico institucional de cualquier Administracion publica, vinculadas o dependientes de ésta, en los términos dispuestos en el articulo 81 y
siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

° No ser entidades colaboradoras del Programa Activa Crecimiento, en los términos del articulo 9 de la Orden de Bases ICT/819/2022, de 12 de agosto.

DOCUMENTACION OBLIGATORIA A ADJUNTAR PARA LA ACREDITACION DE REQUISITOS, junto a la solicitud se ha de presentar la siguiente documentacion:

A. Acreditacién del cédigo CNAE. (Vida laboral de empresa en la que se indique CNAE, escrituras de constitucién o cualquier otro documento valido en derecho que lo acredite)

B. Acreditacién condicion de PYME. Para la acreditacion de condicion de PYME, se debera presentar cualquier documento reconocido en Derecho que acredite que tienen actividad
econdmica empresarial o profesional y tienen menos de 250 trabajadores, asi como un volumen de negocio de menos de 50 M€/afio o un balance inferior a 43 M€ (Recomendacién
2003/361/CE de la Comision Europea de 6 de mayo de 2003.

C. Acreditacion de su inscripciéon en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la
Administracion Tributaria Foral. (certificado que debe reflejar la actividad econdmica efectivamente desarrollada a la fecha de solicitud de la ayuda).

D. Acreditacion del domicilio fiscal del solicitante en Espafia. (Certificado del domicilio fiscal de hacienda, certificado censal de hacienda, o comunicacidn del NIF de hacienda).

E. Acreditacidn de disponer de su principal centro operativo en Espafia. En el caso que el domicilio fiscal difiera del centro operativo. (Censo, Modelo 036, Contratos de Alquiler o recibos

de suministros (luz, agua, gas, internet) u otro documento que acredite el domicilio de dicho centro operativo).
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¢Como acceder a la Sede Electréonica de EOI?

En la pagina web de EOl www.eoi.es tendra acceso directo a la SEDE ELECTRONICA en la parte superior derecha.

En el apartado ©” ACCeda a ... podra encontrar el documento FAQ con las preguntas frecuentes de la sede
electrénica de EOL.

Una vez dentro de la Sede Electrdnica en el apartado de “Subvenciones” encontrara las convocatorias abiertas,
hacer clic en la convocatoria deseada, en cada una de ellas puede consultar el “Detalle del procedimiento”.

Para iniciar el tramite “Alta de solicitud” es obligatorio presentar la solicitud telematicamente con certificado
digital en representacion de la empresa. Si se realiza con certificado digital de persona fisica y no con certificado

digital de la entidad (persona juridica), serd necesario que se aporten los documentos que acrediten la
representacion.

A la derecha tiene la opcion “Descargar documentos”, documentos relativos a la solicitud como; Orden de Bases
ICT/819/2022, Resolucion de Convocatoria, Guia de Acreditacion Condicion de PYME, Guia prdctica Formulario
Solicitud, FAQS Programa Activa Crecimiento, Documento de Aceptacion, Desistimiento y Renuncia.

PRESTADORES DE SERVICIOS ELECTRONICOS ¢COMO SE OBTIENE UN

DE CONFIANZA CUALIFICADOS —— CERTIFICADO DIGITAL?

Activa
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soporte visual
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http://www.eoi.es/
https://sede.eoi.es/oficina-eoi
https://sede.eoi.es/faq.pdf
https://sede.eoi.es/faq.pdf
https://sede.eoi.es/oficina-eoi/navigation.do?action=unspecified&crumb=tramitesDisponibles&id=2
https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/
https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/
https://firmaelectronica.gob.es/
https://firmaelectronica.gob.es/

¢COmo iniciar tramite para el formulario?

Informacién

Si es la primera vez que accede a la Sede electrdnica EOI al Iniciar Tramite en “Alta de Solicitud”, debera
cumplimentar el formulario “Alta interesado” , el cual por defecto se autocompleta con los datos del
certificado digital; nombre, apellidos, tipo y N.2 de identificador y correo electrénico.

Correo electronico (*)

La direccion de correo electrdnico facilitada en el apartado “Datos de contacto”, recibira informacion de
avisos sobre notificaciones o estado de tramitacion del expediente de referencia.

Una vez cumplimentado vy verificado los datos necesarios, debe hacer clic en “Darme de alta como
interesado”, para comenzar el formulario de solicitud.

La sede electrénica guardara siempre un borrador de las solicitudes para ser rescatadas en cualquier
momento para finalizarlas, en su Carpeta Ciudadana/Acceder a Mi carpeta.

iZiA4| Activa
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34 SIA. cmED

Descripcion

1 de ayudas del “Programa Activa Crecimiento”, segiin Orden de Bases ICT/819/2022, de 12 de agosto, en el marco del Plan de Recuperacion,
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¢Como cumplimentar un formulario de solicitud?
Paso 1. Datos de la entidad solicitante soporte visual

Datos de Ia entidad solicitante

Entidad solicitante

Cumplimentar datos solicitados del Paso 1

Razsn socis
NIF *

u Entidad SOIiCita nte Fecha de constitucién PYME * ¢ Antigiiedad de Ia entidad (afios)
Tipo de entidad Persona juridica v o

=  Domicilio fiscal de la entidad solicitante %

= Direccidn del principal centro operativo en Espafia R

= Direccion del centro de trabajo para el que solicita el asesoramiento

- Representante legal de la entidad solicitante o o it i i o e e i

= Persona responsable de la ejecucion del proyecto en la entidad solicitante * TODOS los datos de caracter obligatorio aparecen marcados con un ASTERISCO NEGRO

= Datos estadisticos adicionales entidad solicitante

*

| | I f I t P t d D t Facturacién diimo ejercicio Seleccione una opcion v %
NnTformacion relativa a Froteccion ae batos

Niimero de personas con relacién laboral con la entidad (equivalentes a tiempo completo) Seleccione una opcion v
¢Estén el 25% o més del capital de su empresa o de sus derechos de voto controlados, directa o indirectamente, por Seleccione una opcion v %

organismos piiblicos, conjunta o individualmente?
Porcentaje de mujeras con relacién laboral con la entidad (squivalentes a tiempo complato) Seleccione una opcién v %
Uﬁj persona que ocupa :I\ puesto u; méximo responsable de a entidad o mas del 50% del equipo de personas que tiene el | Seleccione una opcion v %

. + Datos Solicitante X i
EI for u Ia r'IO Consta de u n ¢La persona responsable del proyecto es mujer Seleccions una opcion v %
l I I i Tiene la entidad politicas o planes de transformacién digital? Seleccione una opcion v %
total de ocho PASOS a + Declaciones Responsables Tl i policas o lanes e susendldacs e .
Ambito rural (¢el centro de trabaio en el gue se sjecutardn las actvidades para las que se solicta la ayuda se sitia en un Seleccione una opcion v %
municipio de menes de 5.000 habitantes?)

' Autorizaciones

realizar.

Informacion relativa a Proteccion de Datos

Informacién relativa a Proteccion de Dalos: Los datos proporcionades serdn tratados por Fundacion EOI F.S.P. de acuerdo con lo recogido en el articulo 32 (Confidencialidad y Proteccion de Datos de Caracler Personal) de las bases reguladoras y de conformidad con lo
indicado en Ia ficha de traiamiento “Gestion de Usuarios y Servicios Sede Electronica’, que puede consultarse en el siguiente enlace: Polica o= Pruacidas ¢ Avise

¢ Veracidad Documentac"én Responsable Fundacion EQIF.S.P.

Finalidad Gestionar su solicitud de subvencién o ayuda y su participacion en el desarrollo del programa o proyecto seleccionado

+ Entidad Colaboradora

Legitimacién Consentimiento del interasado.

C u pI I e nta rse CO n IOS D 0 cu men taCI O n I n CO r po rada No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal no se realizaré transferencia internacional de datos. Los datos podrén cederse a las Administraciones Pablicas implicadas y entidades colaboradoras en la gesiion del proyecto o
programa.
. . s
iy d . Tiene derecho a acceder a sus datos, rectificarios, suprimirlos o portarlos, limitar su tratamiento u oponerse al mismo dirigiéndose a FUNDACION EOI, FSP, Av. de Gregorio del Amo, 6, 28040-Madrid o a protecciondedatos@eoi es
d atOS e | nfO rmacion q ue « Gestion de firmantes Derechos acompafiando, en cualauiera de 163 Casos, Copia de s DN para acredar su identdad e

Informacion

indica la solicitud . < Frma

He leido y acepto el ratamiento de mis datos de cardcter personal. Seleccione un v | ¥

Destinatarios

Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en nuestra Paiioa

Auizo 0 2 traV8S de NUEStro COMeD electronico pro

El representante de Ia entidad solicitante, en nombre de la enfidad solicitante, acepta la cesion de datos entre las Administraciones Piblicas implicadas para dar alo previsto en la que es de aplicacion y de Seleccione un. v | %
conformidad con |2 Ley Organica 32018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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—— ¢Como cumplimentar un formulario de solicitud? L Crecimiento
— Paso 2. Declaraciones Responsables
soporte visual
_ _
En este paso del formulario aparecen todas las declaraciones responsables
gue la entidad solicitante debe firmar. Al ser obligatorias, debera o
seleccionar en la casilla “Acepto”. En el supuesto de “No Acepto” la
.
solicitud sera inadmitida por no cumplir con los requisitos establecidos en
las Bases Reguladoras y en la convocatoria.
Si la entidad solicitante pertenece a un grupo empresarial debe indicar
Razon social y NIF de dicho grupo, Pulse + Afadir tras completar los datos.
Si no es el caso, declarar “No”.
Si la entidad solicitante ha obtenido ayudas minimis o si ha solicitado u + T
. . . . . . L L *
obtenido subvenciones y/o ayudas para la misma finalidad relacionadas con P o oo s s s
[(O_Afadr ]
esta solicitud durante el ejercicio fiscal en curso o los dos anteriores, debe
declarar “Si”, se desplegara un cuadro para cumplimentar, Pulse + Afadir e o o ®
tras completar los datos. Si no es el caso, declarar “No”. i :
(& )
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¢Como cumplimentar un formulario de solicitud?
Paso 3. Autorizaciones

En este paso del formulario aparecen todas las Autorizaciones, debera seleccionar una opcion en la casilla “Autorizo o No
Autorizo”.

soporte visual

Mipa web

La entidad solicitante AUTORIZA a Fundacidn EQI, FS.P. a:

Recabar de oficio los datos del Registro Electronico de Apoderamiento de la Administracion General del Estado para comprobar el poder de representacion del firmante Autorizo w | o
Recabar de oficio cualquier ofra informacion que permita comprobar las obligaciones establecidas en las bases reguladoras o la convocatoria Autorizo w | oW
Utilizar sus logotipos, marcas y simbolos en las acciones de difusién realizadas en el marco de la convocatoria Avtorizo w | o
En todo caso, Fundacion EQI. F.5.P. podra realizar de oficio |as consultas que no requieran autorizacién expresa por parie del solicitante, tales come las consultas al Registro Mercantil y a la Base de Datos Nacional de Subvenciones

PARTE DEL SOLICITANTE, TALES COMO LAS CONSULTAS AL REGISTRO MERCANTILY A LA BASE DE DATOS NACIONAL DE SUBVENCIONES.

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________

0 i EN TODO CASO, FUNDACION EOI, F.S.P. PODRA REALIZAR DE OFICIO LAS CONSULTAS QUE NO REQUIERAN AUTORIZACION EXPRESA POR
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¢Como seleccionar la preferencia de la entidad colaboradora?
Paso 4. Entidad Colaboradora

En este paso del formulario debe seleccionar la entidad colaboradora que desea que le preste el servicio de asesoramiento.
En el listado, se destacan con asterisco (*) las entidades colaboradoras que han especificado su preferencia por atender
pymes en su Comunidad Auténoma, si bien todas las consultoras prestan sus servicios a nivel nacional.

Puede consultar el listado completo y la descripcidn de cada una de las entidades seleccionadas, a través de la pagina web
EOI https://www.eoi.es/es/empresas/programas-activa/activa-crecimiento

SELECCHIN PREFERENCIA ENTIDAD COLABORADORA

soporte visual

Seleccione la enfidad colaboradora que desea que le preste el servicio. Indigue su preferencia

Nombre de la entidad colaboradora Seleccione una opcion o *

Se muestran con * las entidades consultoras que han indicado preferencia por atender pymes en la comunidad autdnoma. aungue todas las consultoras pueden dar su servicio a nivel nacional

otra entidad colaboradora diferente a la seleccionada por ella.

________________________________________________________________________________________________

0 ' En caso de ser necesario y por causas justificadas, EOl podra reasignar a la pyme beneficiaria
1
1
1
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https://www.eoi.es/es/empresas/programas-activa/activa-crecimiento

Veracidad de la documentacién aportada L Crecimiento

Paso 5. Veracidad Documentacion

En este paso del formulario la empresa solicitante debe declarar responsablemente que toda la informacion incluida en
esta solicitud y en los documentos que la acompaian es cierta y se obliga a aceptar todas las condiciones de las Bases
Reguladoras y Convocatoria.

soporte visual

La entidad solicitante declara responsablemente que toda la infermacidn incluida en esta solicitud y en los documentos que la acompanian es ciera y s2 obliga a aceptar con caracter general todas las condiciones de las Bases Reguladoras y Acepto w | v
Convocatoria.

Es obligatorio seleccionar “Acepto” para poder avanzar, en el supuesto de “No Acepto” no podra continuar con la
solicitud y sera inadmitida por no cumplir con los requisitos establecidos en las Bases Reguladoras y en |la convocatoria.
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Paso 6. Documentacién incorporada

Debe incorporar la documentacion necesaria para acreditar la condiciéon de PYME (Guia de Acreditacion PYME). Puede seleccionar los documentos desde
su equipo local o seleccionar de la documentacion ya presentada anteriormente.

Tipos de documentacion a incorporar soporte visual
A A((Ssﬁj:z:\‘?::E‘itri::az((::lDALABORALDELAEMPHESA ESCH\T\JRASDECDNST\T\JC\CNDCLMLOU\EROTRODOCUMENTDVAUDDENDERECHD) 2, Incorporar |
. 7 . . E‘UACRED\TACI@N‘CONDICION DE PYME: VOLUMEN NEGOCIO INFERIOR A 50 M EUROS O BALANCE INFERIOR A 43M EUROS. PUEDE ENCONTRAR LOS DOCUMENTOS RECOMENDADOS EN LA GUIA PUBLICADA PARA LA ACREDITACION DE LA CONDICION DE (% Incorporar
A Documentacidn Obligatoria A.,B.1),B.2),C.,D. y E. T
, , . . . A Eé&gg;ﬁg:_EéOM CONDICION DE PYME: NUMERO DE EMPLEADOS INFERIOR A 250. PUEDE ENCONTRAR LOS DOCUMENTO $ RECOMENDADOS EN LA GUIA PUBLICADA PARA LA ACREDITACION DE LA CONDICION DE PYME EN LA FICHA DEL *, Incorporar
F. ACREDITACION REPRESENTACION (documentacion obligatoria
si se realiza con certificado digital de persona fisica y no con B e o |
certificado digital de la entidad (persona juridica), serd necesario que B Goconore wapie
se aporten los documentos que acrediten la representacion). v Wit e
DOCUMENTACION ADICIONAL (cualquier otra documentacion que “Dacumto o cspordes Qimee |-
considere y que permita comprobar que cumple las obligaciones piimiiom 2 e |

establecidas en las bases reguladoras o la convocatoria).

El tamafio maximo permitido son 500 MB por documento, aunque la suma del
tamarfio de todos los documentos no puede superar los 1.000 MB.

Nombrar documentos i

Se recomienda Letra + nombre que especifique descripciéon del

documento. (mdximo 250 caracteres en la descripcién del documento) En todos los apartados se pulsard el botén de incorporar y se subird la

documentacién correspondiente, tantas veces como documentos se pretenda subir.

Ejemplo: A. ACREDITACION DEL CODIGO CNAE
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Gestion de firmantes, firma y presentacion del borrador de la solicitud
Paso 7. Gestion firmantes

19) En caso de que quiera designar a otra persona como representante/autorizado/a o ser incluida como firmante, debe darse de alta en la sede electrénica.

Para ello, esa persona designada como representante o que serd un firmante del expediente, debe acceder a la sede a través del siguiente enlace https://sede.eoi.es/
con una firma electrdnica valida.

29) Una vez dentro de la sede debe acceder a "Carpeta Ciudadana/ Acceso a mis solicitudes”. En cuanto acceda a mis solicitudes aparecera de modo automatico un formulario
para darse de alta en la sede. Una vez cumplimentado el formulario se recibird un correo de confirmacion en la direccién electrénica seiialada en dicho formulario, confirmando el

alta en la sede.
392) Una vez completada el alta en la sede electrdnica, esa persona ya puede ser incorporada como firmante, representante o autorizado/a.

Las personas que no estén dadas de alta en la sede electrénica de EOI, no podrdn operar en la misma ni como interesado ni como representante ni firmante, siendo un requisito
de obligado cumplimiento para el acceso a la mencionada sede y para poder realizar los tramites en ella.

soporte visual

Firmantes

A continuacién, puede afiadir los usuarios que seran los encargados de firmar los documentos en el orden en el que sean anadidos a la lista.

Tipo de

Primer apellido | Segundo apellido Numero de identificacion Correo electrénico

identificador

1 %

il Eliminar todos los firmantes B3 Afiadir firmante
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https://sede.eoi.es/

Previo a este proceso se deben comprobar todos los datos aportados
ya que, UNA VEZ REALIZADA LA FIRMA, NO PODRA MODIFICAR

Gestion de firmantes, firma y presentacion del borrador de la solicitud
Paso 8. Firma y presentacion del Borrador

Activa
Crecimiento

soporte visual

NINGUN DOCUMENTO. —

Una vez comprobado los datos, el siguiente paso es firmar la solicitud ()

el/los representante/s legal/es de la empresa. Para ello hay que
presionar el botdn FIRMAR, que se encuentra en la parte inferior o

superior derecha de la pagina.

Abrir AutoFirma?

https://pre-sede-eoi.guadaltel.com quiere abrir esta aplicacién.

[0 Permitir siempre que pre-sede-coi.guadaltel.com abra este tipo de enlaces en Iz aplicacién asociada

Abrir AuteFirma

se va a proceder a firma
rresponden con los indic

| cticieus avupas PROGRAMA ACT

foear
pieiOctobaPRntnpaisyAicalaCakS

rarmancomunada.do

[Q sam—] [o Armenor]\o siguiente | [® Finanzar |

t paso no podra modificar nin,

Se esta realizando la firma de su

solicitud. No olvide presentarla

tras finalizar la firma. Por favor,
espere...

[ Est= documento se wa a firnar.

f@ Est= documento se va 3 registrar

e7

ejemplo proceso de firma

L] Salir] [0 Anterior

A continuacion se va a proceder a firmar los documentes que se muestran. Una vez realizado este paso no podra modificar ningune de dichos documentos. Por favor, compruebe que todos

los datos se corresponden con los indicados por usted y pulse sobre el botdn "Firmar'.

SOLICITUD N
(# Este documento se va 3 firmar
@ Este dosumento se va a registrar.

Documento 1de 7

firmarregistrarmancomunada.do

RE=€ql

SOLICITUD DE AYUDA A PYMES INDUSTRIALES
PROGRAMA ACTIVA CRECIMIENTO
PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION ¥ RESILIENCIA [C13.02.2.1)

Este formudario y todos Jas fcheros adiitos deberin fimasse elecénicaments por o representanic legal

de la entidad que presente la sobcitd.

En oquslios casos on que tanto la solicitud

Coeng 2aca g e los chercs denerin s:rlnmﬂm el cirbramente ot £aZa UG de 155 represe nanies
necesarios

| 1.0aT0s soLcmanTE |

| ENTIDAD SOLICITANTE

Raztn social ]
NIF
Facha de

Byme

Tioo de entidad

[o Anterior ]

(@ salr |

N - s
Pl o nracer
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iaa4| Activa
Finalizacion il Crecimiento
Recibo de Firma

El proceso de presentacion finaliza con la obtencion del recibo de presentacidon en el que constara el numero de registro, la fecha del registro y
la documentacién asociada a la solicitud presentada.

Se debe pulsar el botédn FINALIZAR, y la solicitud quedara presentada.

Una vez presentada la solicitud, NO SE PUEDE MODIFICAR. En el caso de falta de informacidon o documentacidn incorrecta, se le requerira en el
periodo de subsanacion.

En la direccidon de correo electrdnico sefialado en los datos personales, si se ha optado por recibir las notificaciones de cambios de estado en
nuestro expediente, se recibird un correo de confirmacién de la presentacion de la solicitud, que tendrd la condicién de justificante de
presentacion.

soporte visual

Asistente Paso (8 de &)

Paso (Bde 8)

" Autor]

+ Veracidad Documentacion . PN
Recibo de firma

+ Documentacidn incorporada . _
Mumero de registro: 2023000317 I
« Gestidn de firmantes = eseaTEr | T
_ Fecha de registro: 04/04/2023
+ Firma
Firma
La documnentacion se ha firmado y presentado correctamente.

SOLICITUD
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paa4| Activa

;. 117 o
Otros aspectos de la sede electronica | L Crecimiento
Carpeta Ciudadana o
En Carpeta Ciudadana, tendra diferentes secciones: soporte visual

Carpeta Ciudadana
* Inicio: Acceso a Tramites disponibles.
* Mis Notificaciones: Consultar todas las notificaciones pendientes de recibir, firmar y presentar, asi como las notificadas. Inicio
* Representacion/Autorizacion: Consultar y afiadir Representados, Representantes y Autorizados.

* Mis datos Contacto: Consultar datos del interesado, modificar Datos de Contacto y activar correo electrénico para las notificaciones.
* Acceder a Mi Carpeta: Consultar todos los expedientes y su estado de tramitacion.

Acceder a Mi carpeta
Mis Notificaciones

Representacion /
Autorizacion

Los distintos expedientes pueden estar en diferentes fases:

Mis Datos de Contacto

«  PRESENTACION EN CURSO (no firmada y no presentada)
« EN TRAMITACION (durante todo el proceso de tramitacidn del expediente una vez presentada)
«  SUBSANACION (requerimiento por deficiencia en la solicitud y/o documentacién aportada)
*  DESESTIMADA (no cumple requisitos y/o condiciones)
*  ALEGACIONES (periodo de alegaciones para la defensa de sus derechos e intereses) SRS
«  PROPUESTA RESOLUCION (listado provisional de beneficiarios) .ma
« RESOLUCION (listado definitivo de beneficiarios) S s g e YR
«  ACEPTACION (periodo de aceptacion de la ayuda) s s e =1
Asimismo, durante todo el proceso, se podra acceder a distintas acciones como subsanacidn, alegacion, R ,,_ .o
aceptacidn o renuncia y desestimacion.
.k Financiado por
la Unién Europea E %ﬁ oo | meme recuperacion,  (amll )
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taAA44| Activa
’ ° W C . . t
Otros aspectos de la sede electrdénica Il recimiento

Subsanacion

soporte visual

Bandeja de notificaciones

En el supuesto de apreciarse alguna deficiencia, tanto en la solicitud como en la
documentacion aportada, se formulara un requerimiento de subsanacion.

nar. Todos | Ninguno
Solicitud | Expediente: 2023/PAI_01/000058

El interesado recibira una  notificacion en la sede electrénica, en Carpeta
Ciudadana/Mis Notificaciones. Pulsaremos sobre el cuadrado sefialado para seleccionar
la notificacion, y pulsaremos en “Recibir”, luego “Firmar” la recepcion del documento, a o o
modo de acuse de recibo y por ultimo “Finalizar”. Tiene dos plazos distintos para dos _— .

REQUERIMIENTO DE SUBSANACION

acciones, una abrir el correo con el requerimiento 10 dias naturales, y una vez abierto 10 Stdeistmstienins @
dias habiles para contestar.
o
Para proceder a la subsanacién deberad entrar en Carpeta Ciudadana/ Acceder a Mi o>
Carpeta y Seleccionar el expediente correspondiente. En el apartado “Buscar Hisors
Solicitudes”, en el cuadro “Solicitud / Expediente” e ingrese su expediente: S
2023/ACR_01/xxxxxx (ejemplo). A i
Al pulsar sobre “Subsanar”, se abre la opcion de subir a la sede electrdnica los
documentos de subsanacion solicitados. Se debera firmar el documento de presentacion
de la subsanacion. B e e veoroesion
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Otros aspectos de la sede electrdnica lll
Propuesta de Desestimacion, Alegaciones

Propuesta de Desestimacion

Una vez finalizado el periodo de subsanacion y solo en el caso de que aun subsanada
la solicitud esta no cumple con los requisitos y/o condiciones, su solicitud pasara a
Propuesta de Desestimacion.

Alegaciones

Solo en caso de que su solicitud pase a ser Propuesta de Desestimacion, se podran
formular alegaciones y presentar los documentos y justificaciones que estime
pertinente en el plazo de DIEZ DIAS HABILES a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion.

En la sede electrdnica se le abrira la siguiente accidén para ello. Se debera presionar
sobre el botdn de “ALEGAR”, y se procedera a subir la documentacion en la sede
electrénica que considere en defensa de sus derechos e intereses.

Activa
Crecimiento

soporte visual

Acciones
£ ALEGAR

£ DESISTIMIENTO

Historia

En tramite

EN TRAMITACION
PRESENTACION EN CURSO
EN TRAMITACION
PRESENTACION EN CURSO

07/11/2022
07/11/2022
07/11/2022
07/11/2022

04/11/2022
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Otros aspectos de la sede electrdnica IV
Propuesta de Resolucidn Provisional, Aceptacion o Renuncia

Propuesta de Resolucion Provisional

Una vez concluida la presentacion de la solicitud, subsanadas las deficiencias de la documentacion
y de la solicitud, se publicara en el Tablon web de la sede electrdnica la propuesta de resolucion
provisional.

El interesado recibird en el correo electronico sefialado a efectos de notificaciones un aviso de su
puesta a disposicidon en la sede electrdnica.

Aceptacion o Renuncia (documentos disponibles en “Descargar Documentos”)

Seguidamente a la publicacion de la Resolucién Provisional, se abre un periodo de 10 dias
naturales para la aceptacion o renuncia de la subvencidon concedida. Para ello debera ingresar a su
Solicitud/Expediente a través de su “Carpeta Ciudadana”, dentro del Detalle de Ia
solicitud/expediente, debera pulsar la opcidn elegida.

Deberd descargar y cumplimentar el documento indicado en el que conste la opcidn elegida. Se
recomienda nombrar el documento ACEPTACION o RENUNCIA.

Activa
Crecimiento

soporte visual

Catalogo de Servicios Carpeta Ciudadana Acceda a.

Mi Carpeta
Tablén web

Preguntas frecuentes

PROPUESTA RESOLUCION PROVISIONAL PRUEBA
T ———. &
000000000000000 Fecha fin el 01/12/2023 00:00:00 Descargar  Detalle
o PRUERA
u s % oz
RESOLUCION DEFINITIVA PRUEBA
Links relacionados
2022/0000000032 e e
e Documento Anuncio

o o o

continuacion puede incorporar la documentacion necesaria para la tramitacion del expediente
DOCUMENTO DE ACEPTACION O RENUNCIA
| seleccionar archivo | PRUEBA.docx

Descripcidn:
g aceptacion
~
El tamafio maximo permitido son 500 MB.
Aungue la suma del tamafic de todos los documentos no puede superar los 1000 MB
[ 3 Cancelar ” « Incorporar
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https://sede.eoi.es/tablon-web

Resolucion Definitiva

Resolucion Definitiva

Una vez analizadas y consideradas se procederd a dictar la Resolucidn
definitiva adoptada por la Direccién General de Fundacién EOI, F.S.P.
como drgano competente para el inicio y resolucién del procedimiento
de concesion.

Esta publicacién en la sede electrénica surtird todos los efectos de la
notificacion practicada segun lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

Esta sera notificada en la sede electronica. El interesado debera
acceder a su contenido a través del Tablon web de la sede electrdnica

¢ Activa

- .

Otros aspectos de la sede electronica V ‘ Crecimiento

soporte visual

Catalogo de Servicios Carpeta Ciudadana Acceda a ...

Mi C t
t tarpeta Tablon web

Preguntas frecuentes

17:00 Martes, 4 Abril 2023

Mostrar blisqueda avanzada Fundacign EOL FS.P. [:_,

Temas de la publicacién

N.o RESOLUCION EXPEDIENTE ACELERACION_001_2023 Seleccione... hd
Publicado el 08/02/2023 12:37:22 IE] R
2023/0000000002 Fecha fin el 03/11/2025 12:35:00 Descargar  Detalle Calendario de Publicacién
Documen to Anuncio

Resolucién de concesion ayudas
<< < Abril, 2023 > >

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

N.° PROPUESTA RESOLUCION PROVISIONAL PRUEBA DR, | -
Publicado el 01/12/2022 08:00:08 E 3 5 6 7 8 9
SR Fecha fin el 01/12/2023 00:00:00 Descargar  Datalle oo oz 1z 14w
Propuesta de resolucion provisional expediente Activa Startups PRUEBA (EemEnD AUEED 7o ow o o
24 25 26 27 28 RS
2 3 4 6 7
N RESOLUCION DEFINITIVA PRUEBA
Publicado el 29/11/2022 13:00:02 IE] Links relacionados
U222 Fecha fin el 16/03/2024 13:00:00 Descargar  Datalle
Documen to Anuncio

FESOLUCION dEGINNITIVA PRUEBA DE DESCRIPCION
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iZiA4| Activa

¢Qué debe hacer si hay una incidencia técnica durante Crecimiento

la presentacion de su solicitud?

Primeramente, debe consultar detenidamente al documento PREGUNTAS FRECUENTES SEDE ELECTRONICA DE EOI, seguramente en el propio
documento encontrara la resolucion al problema.

En caso de tener un error que no responde a ninguno de los recogidos en el documento, debera enviar un correo electrénico a

activacrecimiento@eoi.es, aportando la siguiente informacion:

Fecha y hora del intento.

Nombre completo y NIF del solicitante.

Mensaje de error.

Captura de pantalla del momento del error. Si la captura contiene los datos solicitados no es necesario que estos se indiquen por escrito.
Breve descripcion del proceso previo al error.

Se pone a disposicion de los usuarios un correo de consultas relativo al programa de ayudas “Activa Crecimiento”.

Correo electrénico: activacrecimiento@eoi.es

Financiado por
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https://sede.eoi.es/faq.pdf
mailto:activacrecimiento@eoi.es
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Activa
| Crecimiento

Tu empresa
pone las ganas...

Nosotros

- Obtén tu plan de
el impulso Crecimiento Empresarial

Mas informacion



https://www.eoi.es/es/empresas/programas-activa/activa-crecimiento
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